8 G? y ?? Ph?n ??21 Quy?t ??nh c?a
FEMA

Release Date: Thl 23, 2025 Release Number: FS-14

Quy v? c6 th? ph?n ??i b?t k? quy?t ??nh nao c?a FEMA lién quan ??n h? s? quy
v? g?i ??n ch??ng trinh H? tr? Ca nhan. ?6i khi quy v? ch? c¢?n cung c?p thém
thong tin. Sau ?ay la m?t s? g?i y nh?m gitup quy v? g?i ??n ph?n ??i t?i FEMA.

G?1 Y 1: Bi?t H?n chét c?a Quy v?

Quy v? c6 60 ngay k? t? ngay ?? trén th? quy?t ??nh c?a FEMA ?? g?i ??n ph?n
??i. Khoanh tron h?n chot trén 1?ch ho?c t? vi?t vao m?t t? gi?y va dan lén t? 1?nh
ho?c b?ng ?i?u khi?n trén xe h?i c?a quy v?.

G?1Y 2: Hi?u T?i sao Quy v? Khéng ???c Ch?p thu?n H? tr? c?a FEMA
Ttr??c khi G?i ??n Ph?n ??i

Quy v? c6 th? khéng ??ng y v?i quy?t ??nh c?a FEMA, nh?ng quy v? nén ??c k?
th? c?a FEMA ?? bi?t t?i sao quy v? khéng ???c ch?p thu?n. Tr??ng h?p c?a quy
v? c0 th? ch? ??n gi?n la do thi?u tai li?u ho?c théng tin. ??c th? c?a FEMA t?
??uU ??n cu?i va xem c? quan nay c?n gi ? quy v?.

G?1Y 3: G?i kém cac Tai li?u 2? Ch?ng minh cho 2?2n Ph?n ??i c?a Quy v?

G?i kem céc tai li?u ?? ch?ng minh ly do quy v? ph?n ??i. ?i?u quan tr?ng la ph?i
cung c?p b?t k? tai li?u nao ma FEMA yéu c?u. Cac vi d? c6 th? bao g?m:

» Cac gi?y t? t? cong ty b?0 hi?m c?a quy v?, trong 26 néu rd ph?m vi b?0 hi?m
va/ho?c kho?n thanh toan c?a quy v? khéng ?? ?? th?c hi?n cac s?a ch?a c?n
thi?t cho ngbi nha, cung ¢?p n?i ? ho?c thay m?i m?t s? ?? ??c nh?t ??nh.
FEMA khéng th? h? tr? cho nh?ng ch? nha ho?c ng??i thué nha ?a nh?n ???c
cac quy?n I?i t??ng t? t? m?t cong ty b?0 hi?m.

= B?ng ch?ng v? tinh tr?ng c? trd: B?n sao cac hoa ??n d?ch v? ti?n ich, gi?y
phép lai xe ho?c h?p ??ng cho thué, qua ?6 ch?ng minh r?ng ngbi nha ho?c
nha thué b? h? h?ila n?i c? trd chinh c?a quy v? tr??c Bao Helene.
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= B?ng ch?ng v? quy?n s? h?u: Gi?y t? c?a kho?n vay th? ch?p ho?c b?0 hi?m,
bién lai thu? ho?c gi?y t? s? h?u nha. N?u céac tai li?u c?a quy v? ?a b? m?t
ho?c b? h?ng, hay truy c?p usa.gov/replace-vital-documents ?? bi?t théng tin
v? cach lam gi?y t? m?i.

G?1Y 4: Ghiré S? H? s? FEMA c?a Quy v? va Ma s? Th?m h?atrén M?i
Trang c?a nh?ng Tai li?u Quy v? G?i

Vui long ghi s? h? s? FEMA c?a quy v? va ma s? th?m h?a (DR-4829-SC) trén
m?i trang c?a ??n ph?n ??i va b?t k? tai li7u nao quy v? g?i. Vi?c ghi rd s? h? s?
c?a quy v? trén m?i trang ???c g?i s? giup FEMA s?p x?p h? s? c?a quy v?.

G?1Y 5: Quy v? Khéng th? T? G?i 2?n Ph?n ??i? ?y quy?n cho Ng??i khac
Lam Vi?c ?6 Thay Quy v?

N?u quy v? khong th? t? minh g?i ??n ph?n ??i, hdy nh? ng??i khac g?i ??n thay
quy v?. Ng??i ?6 co th? la m?t ng??i trong gia ?inh quy v?, m?t ng??i b?n ho?c
m?t lu?t s?. Quy v? s? ¢c?n cung c?p cho FEMA m?t I?i khai c6 ch? ky c?a quy v?
?? xac nh?n r?ng ng??i ?6 ???c ?y quy?n ?? ph?n ??i thay cho quy v?.

?? bi?t thém théng tin v? quy trinh ph?n ??i c?a FEMA ho?c v? vi?c ?y quy?n cho
bén th? ba hanh ??ng thay cho quy v?, hdy g?i ??n ???ng day Tr? gilp c?a
FEMA theo s? 800-621-3362. ???ng day nay ho?t ??ng hang ngay t? 7 gi? sang
??n 10 gi? t?i. D?ch v? h? tr? ???c cung c?p b?ng nhi?u ngdn ng?. N?u quy v? s?
d?ng d?ch v? chuy?n ti?p, ch?ng h?n nh? chuy?n ti?p video (VRS), ?i?n tho?i co
ph? ?? ho?c d?ch v? khac, hdy cung c?p cho FEMA s? ?i?n tho?i ?? s? d?ng
d?ch v? ?0.

G?1Y 6: G?i ?2?n Ph?n ?2?i c?a Quy v? qua B?u ?i?n ho?c Fax

G?i ??n ph?n ??i qua ???ng b?u ?i?n ho?c fax trong vong 60 ngay k? t? ngay ghi
trén th? quy?t ??nh c?a FEMA:

= ??ach? g?i th?: FEMA - Individuals & Households Program National
Processing Service Center, P.O. Box 10055, Hyattsville, MD 20782-8055
m S? fax: 800-827-8112, Attention: FEMA - Individuals & Households Program
1. G?1Y 7: T?i ?2n Ph?n ??i va cac Tai li?u H? tr? 1én Tai kho?n FEMA Tr2c
tuy?n c?a Quy v?

¥ FEMA
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?? 1?p tai kho?n tr?c tuy?n FEMA ho?c t?i tai li?u tr?c tuy?n, hay truy c?p
DisasterAssistance.gov va nh?n vao "Ki?m tra Tr?ng thai c?a Quy v?" ("Check
Your Status"). Lam theo h??ng d?n c?a may tinh.

G?1Y 8: 2?i m?t Quy?t ??nh Trong vong 90 Ngay

Quy v? ?a g?i ??n ph?n ??i va ghi s? h? s? riéng c?a quy v? cung v?i ma s? th?m
h?a (DR-4829-SC) trén t?t c? tai li?u ???c g?i ?i. Vi?c gi s? x?y ra ti?p theo? Quy
v? cO th? nh?n ???c cu?c g?i ho?c th? t? FEMA yéu c?u cung c?p thém théng tin.
I?n n?a, ho?c quy v? co th? ??n gi?n la nh?n ???c quy?t ??nh c?a FEMA trong
vong 90 ngay k? t? ngay FEMA nh?n ???c ??n ph?n ??i c?a quy v?.

¥ FEMA

Page printed at fema.gov/vi/fact-sheet/8-tips-appealing-femas-decision-1 04/29/2025


http://www.disasterassistance.gov
https://www.fema.gov/vi/fact-sheet/8-tips-appealing-femas-decision-1

