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Cung c?p ch? ? an toàn, v? sinh và ??m b?o an ninh cho ng??i s? tán và n?n
nhân th?m h?a trong khi b? di d?i kh?i nhà c?a h? yêu c?u s? ph?i h?p và ?i?u
ph?i c?a nhi?u c? quan và t? ch?c.

Trong s? ki?n x?y ra th?m h?a thiên nhiên hay do con ng??i gây ra, các chính
quy?n ti?u bang, ??a ph??ng, b? t?c và lãnh th? (SLTT, State-Local, Tribal and
Territorial) có th? ti?n hành yêu c?u d?ch v? h? tr? trú ?n sau khi ban hành tình
tr?ng kh?n c?p ???c T?ng th?ng công b? ho?c tuyên b? th?m h?a l?n. D?ch v?
ch?m sóc Quy mô l?n và H? tr? Kh?n c?p c?a FEMA tri?n khai trang thi?t b?, tài
li?u, v?t t? và nhân viên ?? h? tr? các khu v?c tài phán b? b? ?nh h??ng b?i th?m
h?a trong vi?c cung c?p d?ch v? duy trì s? s?ng ? các c? s? t?p trung và không
t?p trung mà cung c?p môi tr??ng ??m b?o an ninh và v? sinh cho nh?ng n?n
nhân b? di d?i. D?ch v? Ch?m sóc Quy mô l?n và H? tr? Kh?n c?p c?ng ?i?u ph?i
s? h? tr? t?i các n?n nhân trú ?n t?i ch?, ng??i khuy?t t?t và nh?ng ng??i khác v?i
nhu c?u v? ti?p c?n và ho?t ??ng ch?c n?ng, h?n ch? trong ch? ?? ?n u?ng, thú
c?ng gia ?ình và ??ng v?t tr? giúp và ? trong m?t vài tr??ng h?p có th? ???c yêu
c?u ?? h? tr? các ho?t ??ng trú ?n ??nh k? ?? h? tr? cho các n?n nhân t?i ch? trú
y t?.

Ng??i khuy?t t?t và nh?ng ng??i khác có nhu c?u v? ti?p c?n và ho?t ??ng ch?c
n?ng s? ???c h? tr? t?i các ch? trú cho công chúng. N?u ???c yêu c?u, D?ch v?
Ch?m sóc Quy mô l?n và H? tr? Kh?n c?p có th? h? tr? trang thi?t b? y t? b?n lâu,
v?t t? y t? tiêu hao, các d?ch v? h? tr? cá nhân, v.v. ?? cung c?p m?c ?? ch?m
sóc c? b?n t?i các ch? trú t?p trung, ??m b?o r?ng ch? các n?n nhân có nhu c?u y
t? c?p tính ???c gi?i thi?u t?i ch? trú y t?. FEMA có th? cung c?p các ngu?n h? tr?
c?n thi?t thông qua kh? n?ng trong t? ch?c, ch? ??nh nhi?m v? cho các c? quan
liên bang khác và/ho?c kh? n?ng ký h?p ??ng.

Quy?n h?n
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M?c 309, 402, 403, 502, 611, và 613 c?a ??o lu?t H? tr? Kh?n c?p và C?u tr?
Th?m h?a Robert T. Stafford (??o lu?t Stanford), Lu?t Công 93-288, theo s?a ??i
và lu?t hóa ? 42 U.S.C. §§ 5152, 5170a, 5170b, 5192, 5196, và 5196b

Trách nhi?m c?a D?ch v? Ch?m sóc Quy mô l?n và H? tr? kh?n
c?p c?a FEMA v?i các Giai ?o?n Tr??c S? c?, Trong khi Ph?n
?ng và Ph?c h?i c?a Th?m h?a

Tr??c S? c?

Cung c?p h? tr? k? thu?t cho vi?c phát tri?n các m?u trú ?n; các k? ho?ch
chu?n b? cho tình hu?ng kh?n c?p liên bang, ti?u bang, b? t?c và lãnh th?; tài
li?u t?p hu?n; các bài t?p; và các công c? khác ?? c?ng c? và t?ng c??ng kh?
n?ng c?a qu?c gia nh?m h? tr? các ho?t ??ng trú ?n.
M? r?ng kh? n?ng c?a qu?c gia v??t qua các nhà cung c?p d?ch v? ch?m sóc
quy mô l?n/ch? trú h? tr? kh?n c?p ?? ?áp ?ng các tiêu chí Lên K? ho?ch V?n
hành Liên ngành Liên bang (FIOP) – Ph?n ?ng.
?i?u ph?i s? h? tr? cho các n?n nhân trú ?n t?i ch? b? khuy?t t?t, có nhu c?u
ti?p c?n và ho?t ??ng ch?c n?ng, h?n ch? trong ch? ?? ?n u?ng và thú c?ng
gia ?ình ho?c ??ng v?t tr? giúp, c?ng nh? là cung c?p s? h? tr? cho các n?n
nhân ? ch? trú y t? khi ???c yêu c?u.
Cung c?p t?p hu?n cho toàn th? các nhà cung c?p ch? trú c?ng ??ng.
Phân tích và tích h?p các ph??ng pháp và bài h?c t?t nh?t ti?p thu ???c vào
các ho?t ??ng chu?n b?, bao g?m nh?c nh? ng??i v?n hành ch? trú r?ng ??ng
v?t tr? giúp ???c cho phép trong các ch? trú công chúng và không nên b? tách
kh?i ng??i x? lý c?a chúng.
Phát tri?n th?a thu?n v?i nhi?u t? ch?c ?? cung c?p các ngu?n h? tr?, ch??ng
trình và d?ch v? v? trú ?n trong các ho?t ??ng ph?n ?ng v?i th?m h?a.
Cung c?p h? tr? k? thu?t cho s? thi?t l?p c?a các l?c l??ng công tác trú ?n ti?u
bang/lãnh th?/b? t?c.
Cung c?p h? tr? k? thu?t cho s? l?p ??t h? th?ng d? li?u FEMA, bao g?m h?
th?ng Trú ?n Qu?c gia, h? th?ng h? tr? các chính quy?n ti?u bang, b? t?c và
lãnh th? (STT) v?i d?ch v? ch?m sóc quy mô l?n và lên k? ho?ch h? tr? kh?n
c?p, phân tích và l?p b?n ?? c?ng nh? là báo cáo d? li?u.
Cung c?p các chuyên môn liên quan t?i v?n ?? cho các ??i tác n?i b? c?a
FEMA, bao g?m Ban giám ??c Ph?n ?ng, Ph?c h?i, H?u c?n và Chu?n b?
Qu?c gia, Phòng H? tr? Công c?ng, V?n phòng Hòa nh?p và ?i?u ph?i Khuy?t
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t?t và Trung tâm X? lý D?ch v? Qu?c gia.

Ph?n ?ng và Ph?c h?i 

Ph?i h?p cùng v?i các c? quan liên bang khác, các chính quy?n STT, các t?
ch?c phi chính ph? (NGO), và các ??i tác khác nh?m phân tích và ki?m ch?ng
nhu c?u ??i v?i các ngu?n h? tr? con ng??i và v?t li?u, các ch??ng trình và
d?ch v? cho vi?c trú ?n.
H? tr? các chính quy?n STT trong vi?c th?c hi?n nhi?m v? trú ?n ???c ?i?u
ph?i và tích h?p ?áp ?ng các nhu c?u do th?m h?a gây ra c?a ng??i s? tán và
n?n nhân.
Thúc ??y s? ?i?u ph?i và chu?n b? nh?m h? tr? vi?c t?o ra các ch??ng trình
??i m?i ph?n ?ng v?i các nhu c?u c?a dân s? trú ?n.
Cung c?p chuyên môn liên quan ??n v?n ??/h? tr? k? thu?t t?i Trung tâm ?i?u
ph?i Ph?n ?ng Qu?c gia (NRCC) c?a FEMA, Trung tâm ?i?u ph?i Ph?n ?ng
Vùng (RRCC), v?n phòng th?c ??a chung (JFO), c? s? v?n hành ban ??u
(IOF), các trung tâm v?n hành kh?n c?p (EOC) STT, và các thi?t l?p l?nh v?c
khác.
Giám sát, phân tích, ki?m ch?ng và h? tr? các yêu c?u c?a STT, khi ???c yêu
c?u, ?? cung c?p môi tr??ng an toàn, v? sinh và ??m b?o an ninh cho các c?
dân trú ?n.
Phân tích các yêu c?u, thi?u h?t và các nhân t? h?n ch? c?a ngu?n h? tr?. 
T?o ?i?u ki?n cho vi?c th?c hi?n các yêu c?u b?ng cách ??m b?o r?ng trình t?
nh?n ???c các ngu?n h? tr? ???c tuân th?.
Cung c?p h? tr? ngu?n l?c thông qua Ban giám ??c Qu?n lý H?u c?n FEMA,
bao g?m trang thi?t b?, tài li?u, v?t t? và các c? s?, b?a ?n b?o qu?n ? nhi?t ??
phòng, n??c, nôi, ch?n, thi?t b? y t? b?n lâu (DME), v?t t? y t? tiêu hoa (CMS)
và nhân viên ?? h? tr? vi?c v?n hành trú ?n c?a STT.
Cung c?p h? tr? ng??i s? tán và n?n nhân cho các chính quy?n STT thông qua
s? kích ho?t các th?a thu?n mua hàng tr?ng ?ã th??ng l??ng tr??c (BPA), và
các h?p ??ng v?n chuy?n không gi?i h?n-s? l??ng không gi?i h?n (IDIQ) ??i v?i
th?c ph?m và ti?p li?u th?c ph?m, DME, CMS, các v?t d?ng trú ?n th??ng ???c
s? d?ng (CUSI) và các hàng hóa c?n thi?t khác.
H? tr? các chính quy?n STT trong khi x?y ra th?m h?a khi các nhu c?u v?n
hành trú ?n v??t quá kh? n?ng c?a chính quy?n STT nh? ?ã nêu trong Ph? l?c
K? ho?ch Ph?n ?ng Qu?c gia v? Ch?c n?ng H? tr? Kh?n c?p (ESF) S? 6.
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Cung c?p các công c? và ngu?n l?c c?n thi?t ?? phát tri?n chi?n l??c và quy
trình tính h?p ?? th?c hi?n ho?t ??ng v?n hành trú ?n ???c ?i?u ph?i b?i v?n
phòng th?c ??a chung (JFO) c?a FEMA và ?i?u ph?i viên c?a chính quy?n STT
v? vi?c th?c hi?n các ho?t ??ng ch?m sóc quy mô l?n, h?n ch? trùng l?p n? l?c
và t?i ?a hóa các ngu?n h? tr? trong b?t k? chính quy?n STT nào ?ã yêu c?u
h? tr? liên bang.
Cung c?p h? tr? nhân viên t?i STT cho các nhóm công tác trú ?n, Nhóm Ph?
trách Chuy?n ti?p Trú ?n ?a c? quan và các nhóm khác c? v?n và h? tr? các
qu?n lý ch? trú ?n v?i s? thi?u h?t và các quan ng?i khác có th? n?m ngoài
chuyên môn c?a h? (vd: h? tr? nhu c?u ch?c n?ng và ti?p, tuân th? ??o lu?t v?
Ng??i M? Khuy?t t?t). Xem nationalmasscarestrategy.org ?? có thêm thông tin.
T?o ?i?u ki?n cho quy?n truy c?p c?a các nhân viên FEMA v?i các c? s? ch?m
sóc t?p trung ?? h? tr? trong vi?c ??ng ký c?a các n?n nhân th?m h?a ?? nh?n
h? tr? th?m h?a c?a liên bang.
Cung c?p h? tr? k? thu?t cho H? th?ng H? tr? ESF s? 6, h? th?ng có th? h? tr?
STT v? vi?c lên k? ho?ch ch?m sóc t?p trung, phân tích, s?p x?p và báo cáo
d? li?u.
Cung c?p s? h? tr? cho ho?t ??ng thu th?p d? li?u ch? trú ?n, bao g?m nh?p d?
li?u (khi yêu c?u).
Ch? ??nh Nhi?m v? cho các c? quan liên bang khác, bao g?m: AmeriCorps ??
cung c?p tình nguy?n viên nh?m t?ng c??ng các ?i?m phân ph?i ch?m sóc t?p
trung và các yêu c?u nhân viên v?n hành khác; B? Y t? và D?ch v? Nhân sinh
Hoa K? (HHS) v? h? tr? nhân viên nhóm ?ánh giá trú aanrl B? Nông nghi?p
Hoa K? (USDA) v? chuyên môn liên quan ??n v?n ?? và h? tr? k? thu?t v? thú
c?ng gia ?ình, ??ng v?t tr? giúp và ho?t ??ng c?a ??ng v?t h? tr? và Công binh
L?c quân Hoa k? (USACE) v? các ngu?n h? tr? v?t li?u và con ng??i nh? là
nhóm ki?m tra c? s?.
?a s? h? tr? trú ?n di?n ra t?i môi tr??ng t?p trung. Tuy nhiên, FEMA có th?
cung c?p h? tr? cho các ch? trú không t?p trung, nh? là khi ch? trú t?p trung
không ?? kh? n?ng ?? duy trì các nhu c?u trú ?n hi?n có (vd: nhân viên ?i?u
hành ch? trú ?n và các ??i tác khác d? ki?n h? s? không th? duy trì các ho?t
??ng v?n hành ch? trú t?p trung).  

H? tr? c?p Trú ?n Chuy?n ti?p (FEMA) c?a FEMA là m?t lo?i h? tr? trú ?n
không t?p trung ng?n h?n cho các n?n nhân th?m h?a b? di d?i trú ?n t?i các
??a ?i?m trú ?n kh?n c?p ngoài n?i c? trú chính tr??c th?m h?a c?a h?. 

Y?u t? kích ho?t cho Vi?c th?c hi?n
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Trong khi x?y ra các th?m h?a ???c t?ng th?ng công b?, ?a s? D?ch v? Ch?m sóc
Quy mô l?n và H? tr? Kh?n c?p là H? tr? Liên bang Tr?c ti?p, ???c c?p ngân sách
theo M?c 403 (a)(3)(B) c?a ??o lu?t Stafford (th??ng ???c g?i là Lo?i B) c?a công
b? th?m h?a l?m ho?c tình tr?ng kh?n c?p, và kho?n chia s? h? tr? liên bang
không ???c ít h?n 75 ph?n tr?m chi phí ?? ?i?u ki?n.

Công c? và Ngu?n H? tr?

H??ng d?n v? Ch??ng trình và Chính sách H? tr? Công c?ng Phiên b?n 4
(fema.gov)
H??ng d?n v? Ch??ng trình và Chính sách H? tr? Cá nhân (IAPPG), Phiên b?n
1.1
Danh m?c Danh sách Các v?t d?ng trú ?n và D?ch v? Th??ng ???c S? d?ng
(CUSI-SL)
M?u K? ho?ch H? tr? Trú ?n/Trú ?n ?a C? quan (MASPT) (October 2014)
Trang web Chi?n l??c Ch?m sóc Quy mô l?n Qu?c gia: Trung tâm Ngu?n h?
tr?: Trú ?n – Chi?n l??c Ch?m sóc Quy mô l?n Qu?c gia
Công c? Th? vi?n Xác ??nh Lo?i Ngu?n H? tr? FEMA
H? tr? Vi?c làm Trú ?n ??i d?ch ?a C? quan
H??ng d?n Cân nh?c Lên k? ho?ch trong ??i d?ch v? Ch?m sóc Quy mô
l?n/H? tr? Kh?n c?p

Ph? l?c cho H??ng d?n Cân nh?c Lên k? ho?ch trong ??i d?ch v? Ch?m sóc
Quy mô l?n/H? tr? Kh?n c?p: Cung c?p D?ch v? H? tr? Cá nhân t?i Ch? trú
?n T?p trung và Không t?p trung
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