
El camino del 
sobreviviente 
a través de la 
Asistencia de 
Alojamiento 
Transitorio 
(TSA)

1 Solicitar asistencia 
de FEMA.

2 Recibir un mensaje 
de voz, texto o correo 
electrónico sobre la 
elegibilidad para TSA.

3 Encontrar un hotel en   
 disasterassistance.gov/es, usar el 
 Localizador de hotel de TSA en la 
aplicación móvil de FEMA o llamar al 
1-800-621-3362. Es posible que necesite 
viajar fuera de su área inmediata.

4 Registrarse en un hotel. 
Firmar los términos y condiciones.

5 TSA puede ser una estadía corta. Si no puede regresar a su 
vivienda, identifique una solución alterna de vivienda. 
Manténgase en contacto con FEMA.

6 Al desocupar la habitación del hotel, vaya a la 
recepción y firme los términos y condiciones de TSA 
nuevamente. Mantenga una copia para sus récords.

7 Regresar a su hogar o usar una 
solución alterna de vivienda.

8 Continuar con su recuperación. 


