
A Survivor’s 
Transitional 
Sheltering 
Assistance 
(TSA) Journey

1 Apply for
FEMA Assistance.

2 Receive notice of 
TSA eligibility 
and instructions.

3 Find a TSA Hotel on 
disasterassistance.gov 
or call 1-800-621-3362.

4 Check into a hotel. Sign 
Terms and Conditions.

5 Prepare housing plan and stay in contact with FEMA.

6 When your individual TSA ends or 
housing is found, check out of the hotel. 

7 Sign Terms and Conditions 
again at the front desk. Keep 
a copy for your records.

8 Return home or use an 
alternative housing solution.

9 Continue your recovery.



El camino del 
sobreviviente 
a través de la 
Asistencia de 
Alojamiento 
Transitorio 
(TSA)

1 Solicitar asistencia 
de FEMA.

2 Recibir notificación
de elegibilidad a TSA 
y las instrucciones.

3
Encontrar un hotel 
participante de TSA en 
disasterassistance.gov/es 
o llamando al 
1-800-621-3362.

4 Registrarse en un hotel. Firmar 
los términos y condiciones.

5 Preparar un plan de vivienda y permanecer 
comunicándose con FEMA.

6 Al concluir su TSA individual o cuando 
encuentre vivienda, desalojar el hotel.

7 Firmar los términos y condiciones
nuevamente en la recepción.
Conserve una copia en sus registros.

8 Regresar a su hogar o 
utilizar una solución 
alterna de vivienda.

9 Continuar con su 
recuperación. 



Parcours 
d'assistance 
transitionnelle 
d'hébergemen
t (TSA) d'un 
survivant

1 Faites une demande 
d'assistance FEMA.

2 Recevez l'avis 
d'éligibilité au TSA 
et les instructions.

3 Trouvez un hôtel TSA sur 
disasterassistance.gov 
ou appelez le
1-800-621-3362.

4 Enregistrez-vous dans un hôtel. 
Signez les termes et conditions.

5 Préparez le plan de logement et 
restez en contact avec FEMA.

6 Lorsque votre TSA individuel se termine ou 
qu'un logement est trouvé, quittez l'hôtel.

7 Signez à nouveau les conditions 
générales à la réception. Conservez 
une copie pour votre dossier.

8 Retournez chez vous ou 
utilisez une solution de 
logement alternative.

9 Continuez votre récupération.



Chặng đường 
Hỗ trợ Trú ẩn 
Chuyển tiếp 
(TSA) của một 
Nạn nhân

1 Làm đơn xin nhận 
Hỗ trợ của FEMA.

2
Nhận thông báo 
về điều kiện hội 
đủ cho TSA và các 
hướng dẫn.

3 Tìm một Khách sạn TSA
trên disasterassistance.gov 
hoặc gọi số 1-800-621-3362.

4 Làm thủ tục nhận phòng khách sạn. 
Ký Các Điều khoản và Điều kiện.

5 Chuẩn bị kế hoạch nhà ở và giữ liên lạc với FEMA.

6 Khi TSA cá nhân của quý vị kết thúc hoặc đã tìm 
được nhà ở, làm thủ tục trả phòng khách sạn.

7 Ký vào các Điều khoản và Điều kiện 
một lần nữa tại bàn lễ tân phía trước. 
Giữ một bản sao để quý vị lưu hồ sơ.

8 Trở về nhà hoặc sử dụng một 
giải pháp nhà ở thay thế.

9 Tiếp tục khắc phục hậu quả.



Pakou 
asistans 
Tranzisyonèl 
Ebèjeman 
(TSA) yon 
sivivan

1 Aplike pou 
Asistans FEMA.

2 Resevwa avi 
elijiblite TSA ak 
enstriksyon yo

3 Jwenn yon Otèl TSA sou 
disasterassistance.gov 
oswa rele 1-800-621-3362.

4 Anrejistre nan yon otèl. 
Siyen Tèm ak Kondisyon yo.

5 Pepare plan lojman epi rete an kontak avèk FEMA.

6 Lè TSA endividyèl ou fini oswa 
ou jwenn lojman, kite otèl la.

7 Siyen Tèm ak Kondisyon yo 
ankò nan biwo resepsyonis la. 
Kenbe yon kopi pou dosye w.

8 Retounen lakay ou oswa 
itilize yon lòt solisyon lojman.

9 Kontinye rekiperasyon ou.



幸存者的过渡
性庇护援助 
(TSA) 提示

1 申请申请 FEMA 援助。

2 接收 TSA 资格
和指示的通知。

3 在 disasterassistance.gov 
上查找TSA 的酒店或致电 
1-800-621-3362.

4 入住酒店。签署合同条款。

5 准备住房计划并与 FEMA 保持联系。

6 当您的个人 TSA 结束或找到住房时
，请退房酒店的房间。

7 在前台再次签署合同条款。保
留一份副本作为您的记录。

8 回家或使用替代住
房的解决方案。

9 继续您的恢复工作。



이재민 임시 
대피 지원 
(Transitional 
Sheltering 
Assistance, 
TSA) 절차

1 FEMA 지원을 
신청하십시오.

2 TSA 자격 및 
지침에 대한 
통지를 받습니다.

3
disasterassistance.gov에서 
확인하거나 1-800-621-3362
번으로 전화해 TSA 호텔을 
찾습니다.

4 호텔에 체크인합니다. 약관에 서명합니다.

5 주거 계획을 준비하고 FEMA와 계속 연락을 유지합니다.

6 본인의 TSA가 종료되거나 주택을 찾을 
경우, 호텔에서 체크아웃합니다.

7 프론트 데스크에서 약관에 
다시 서명합니다. 기록을 
위해 사본을 보관하십시오.

8 집으로 돌아가거나 다른 
주거 대책을 이용합니다.

9 복구를 지속합니다.


