
Parcours 
d'assistance 
transitionnelle 
d'hébergemen
t (TSA) d'un 
survivant

1 Faites une demande 
d'assistance FEMA.

2 Recevez l'avis 
d'éligibilité au TSA 
et les instructions.

3 Trouvez un hôtel TSA sur 
disasterassistance.gov 
ou appelez le
1-800-621-3362.

4 Enregistrez-vous dans un hôtel. 
Signez les termes et conditions.

5 Préparez le plan de logement et 
restez en contact avec FEMA.

6 Lorsque votre TSA individuel se termine ou 
qu'un logement est trouvé, quittez l'hôtel.

7 Signez à nouveau les conditions 
générales à la réception. Conservez 
une copie pour votre dossier.

8 Retournez chez vous ou 
utilisez une solution de 
logement alternative.

9 Continuez votre récupération.


