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??? ? ?? – FEMA? ?? ??????? ??? ?? ??? ???? ?? ??? ???? ??????? ??? ???
???:  ??? ??? ????? ?????, ????, ??, ????, ??, ??, ? ? ??? ???? ????? 11? 30?
????? ?????.

??? ?? ??? ???? ?? ?? ??? ?? ?????? “FEMA ?? ?? ???? ??? ???? ??"? ?????.
“?? ??? ?? ?? ??? ??? ??? ????? ??? ?? ??? ?? ????.  ?? ??? ??? ?? ?????
???? ? ??? ??? ??? ?? ?? ??? ???? ?? ?? ??????.”

FEMA? ??? ?? ???? ??? ??? ??? ??? ?? ??? ???? ??? ???? ??? ????. ?????
www.disasterassistance.gov/??, FEMA app? ???? ???, 800-621-3362 (TTY: 800-
462-7585)? ??????. ??? ?, InnoCaption ?? CapTel? ?? ?? ???? ???? ???? ??
???? ??? ??? FEMA? ??? ???. FEMA?? ???? ??? ??? ??? ?? ? ??? ?? ??????.
???? ?? ???? ??????. (????? 2? ?????)

1. ??? ??? ? ?? ??? ?? 10 ?? ?????:
2. ???? ????? ?? ?? ???? ??? ?? ??? ?? ?? ????. ?? ??? ???? ??? ? ??? ??

??? ????.
3. ?? ??? ?? ?? ?? ??? ??? ?? ???? ???? ??, FEMA? ???? ????.
4. ??? ?? ???? ????? ??? FEMA ???? ??? ??? ????. ??????: ?? ??? ???? ??

??? ?? ???? ?? ???? ????.
5. FEMA ???? ????? ?? ??, ????? ?? ?? ?? ?? ? ?? ?? ??? ??? ??? ????.
6. ??? ????? ?? ?? ??? ??? ?? ?? ?? ?? ??? ??? ?? ?? FEMA? ?? ??? ?? ???

???. ??? ???? ?? ??? ????? ??? FEMA ???? ?????? ?? ???? ??? ????.
7. ??? ??? ???? ?? ?? ?? ?????? ?? ???? ??? ????? ???? ?? ?? FEMA? ???

?? ? ????.
8. ?? ??? ??? 30 ? ?? ????, ???? ? ?? ?? ??? ?? FEMA? ??? ?? ? ????.

FEMA ???? 800-621-3362 (TTY 800-462-7585)? ???? ???? ???? ??? ??
??? ??????. ??: FEMA?? ???? ?? ??? ?? ????? ??? ?? ??? ?????, ???
???? ??? ??? FEMA? ???? ???.

9. ???? ?? ??? ???? ??? ??? ??? ??? ?? ?? ?? ??? ?? ?? ?? ? ????. ?? ??
??? ????? ??? ????? ?? FEMA? ???? ???.
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10. ??? ??? ?? ??? ??? ?? ?? ????? FEMA ?? ?????? ?? ? ???? ? ???? ?? ?
???? ??? ??? ?? ??? ?? ? ????. ? ???? ?? ?????? ??? ?? ?? ?? ?? ? ???
?? ??? ?? ?????FEMA-R10-MIT@fema.dhs.gov? ???? ???? FEMA ?? ??
???? ???? ??? ??? ????.

11. COVID-19 ??? ?? ?????(SBA)? ??? ??? ?? ?? ??? ?? ??? ??? SBA ????
???? ?? ??????. FEMA? ?? ?? ?? ??? ??? SBA? ???? ?? ???? ???.
COVID-19 ? ?? ??? ?? ??? ??? ?? ? ????. SBA ??? ?? ?? ?? ???? 2020?
11? 30????. ???? ??? ?? ??? ?? ??? ??? ? ? ?? ? ??? ??? ??? ?? SBA ??
?? ?? ??? ?? 20%?? ??? ? ????. ????? disasterloanassistance.sba.gov?? ?
?? ??? ?? ??? ??? ? ????. ?? ??? ???? ?? SBA? ?? ???? ??????. ?? ???
???? ?? ? ????? ????, SBA? ?? ?? ????? ?? ??? ???, ?? ??? ????, ?????
?? ??? ??? ??? ????. SBA ?? ??? ??? ? 7? ??? ???? ?? 5??? ?? 5???
?????. 800-659-2955? ????? DCS@sba.gov? ??? ????. ?? ???? 800-877-
8339? ??? ? ????.

###

SBA? ???? ??? ?? ??? ?????? ??? ?? ?? ????? ???? ?????. SBA? ?? ??? ??,
?? ??? ??, ?? ??? ? ???? ?? ?? ?? ??? ??? ???? ????? ???? ??? ?? ??? ????
??? ????? ????. ? ?? ??? ???? ?? ??? ??? ??? ?? ?? ??? ??? ??, ?? ????
????? ?? ?? ??? ?????. ??? ??? ??? ?? ???? 800-659-2955? ?????,
disastercustomerservice@sba.gov? ???? ????, SBA ???? sba.gov/disaster?
???? SBA? ?? ?? ?? ??? ??? ?? ? ? ????. ?? ???? 800-877-8339? ??? ? ????.

?? ?? ???? ??, ????, ??, ??, ??, ??, ????, ?? ???? ?? ??? ??? ???? ?????. ??
?? ?? ??? ??? ???? FEMA ??? ?? ?? 800-621-3362 (TTY 800-462-7585)?
??????. ??? ?, InnoCaption ?? CapTel? ?? ?? ???? ???? ???? ?? ???? ??? ???
FEMA? ??? ???. FEMA?? ???? ??? ??? ??? ?? ? ??? ?? ??????. ???? ?? ????
??????. (????? 2? ?????)

?? ????? Twitter ?LinkedIn?? FEMA ?? 10? ?????, ? ??? ??? fema.gov? ??????.

FEMA? ??? ?? ?? ?, ?? ? ?? ???? ?? ????.
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