Kisa pou Atann Apre Aplikasyon Nan
FEMA

Release Date: Oct 8, 2024

Kenbe etap enpotan sa yo nan tét ou nan pwosesis asistans FEMA a:

Pa tann pou komanse netwaye. Fe foto tout dega yo, fe lis pét ou yo epi kenbe
tout resi yo pou verifye depans katastwof la lakoz yo.

Depoze yon demann asirans. Demande yo ki asire pou domaj katastwof yo
lakdz yo nan abitasyon yo dwe founi yon régleman asirans oswa dokiman ki lye ak
prestasyon FEMA a avan pou benefisye ed federal la.

Aplike nan FEMA Pwopriyete yo ak lokaté nan depatman North Carolina a ki te
sibi domaj ki pa asire oswa sou asire yo tanpet twonpikal Helene nan lakoz, yo
ankouraje yo pou mande ed nan men FEMA nan ka katastwof. Ale anliy sou
DisasterAssistance.gov, itilize aplikasyon mobil FEMA a oswa rele nan 800-621-
3362. Si w ap itilize sevis relé yo tankou sevis relé videyo, sevis telefon kapsyone
oswa lot yo, bay FEMA nimewo ou pou sevis sa.

Pwograme enspeksyon lakay ou. Apre ou aplike, yon enspekté FEMA pral
kontakte ou pou pwograme yon randevou. Asire ou pou reponn telefon lan.
Nimewo telefon enspekte a kapab soti deyo eta a oswa ID moun ki rele a afiche
kom “unavailable.” Pandan pwosesis pwogramasyon an, ou kapab tou endike si
ou bezwen yon amenajman rezonab. Sevis yo tankou tradiksyon ak entépret ASL
disponib pou asire yon kominikasyon efikas avek sivivan yo.

Rasanble enfomasyon yo pou enspeksyon an. Prepare ou pou montre
enspekté a yon pyeés idantite avek foto; yon prév pwopriyete oswa okipasyon; yon
lis okipan menaj k ap viv nan kay la nan moman katastwof la, tout domaj
katastwof la lakoz nan pwopriyete a ak polis asirans ou an. Si ou gen foto domaj
katastwof la oswa resi reparasyon yo, gen sa yo disponib tou.

Rankontre ak enspekte a. Enspeksyon an enkli egzamen pati zon lakay ou an ki
andomaje pa katastwof la ak egzamen dosye ou yo. Enspekte FEMA yo ap gen
yon foto idantite ofisyel epi pa pral janm mande ou enfomasyon banké ou. Yo pa
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pral janm mande ou lajan epi p ap janm oblije ou peye sou okenn fom.

Apre arive a, enspekste a pral mande pou verifye non aplikan an, adres,
enfomasyon kontak, okipasyon, estati pwopriyete a ak kouveéti asirans.

Apre enspeksyon an. Ou pral resevwa yon lét k ap esplike desizyon elijibilite
FEMA a nan 10 jou apre vizit enspekté a. Asire w li byen; li kapab esplike etap
adisyonel yo w ap bezwen yo pou kontinye pwosesis la. Si ou gen dwa ak yon éd,
ou kapab resevwa yon chek Trezo ameriken oswa yon depo direk selon sa ou te
chwazi pandan demann ou an.

Graphic

CSART)
B,

N

@

’ FEMA Page 2 of 3

Page printed at fema.gov/ht/fact-sheet/what-expect-after-applying-fema-0 05/02/2025


https://www.fema.gov/ht/fact-sheet/what-expect-after-applying-fema-0

AK KISA POU W ATANN OU APRE W FIN

APLIKE POU ED FEMA

Yon enspekte FEMA ka rele w pou
fikse yon le ak yon dat pou fe

NAN ESPAS . .

10 enspeksyon an nan adres kay ki

JOU APRE W andomaje a. Asire w ou genyen

FIN APLIKE nimewo aplikasyon w lan disponib.
. PANDAN

ENSPEKSYON AN
B
Enspekteé yo ap... — Enspekte yo p ap...

=Deside siw ap
resevwa asistans,

* Mande lajan,
enfomasyon sou kont

+ Respekte prensip distans sosyal yo,
= Montre w enfomasyon
idantifikasyon yo,

* Mande pou wé yon foto idantite,

X labank, oswa
= Mande pou we dokiman pou verifye enfomasyon sou kat
pwopriyeté kay la oswa lokasyoen an si kredi.

FEMA pa t kapab verifye sa,

= Mache anndan ak deyd kay la si sa
posib,

+ Dokiman andomaje.

PREPARE
DU Gen nimewo EIP”HEE}I'GH FEMA ou a tﬂuprE W,
POU... + Montre yon pyés idantite ki gen foto w,
* Montre prév pwopriyeté oswa lokasyon si enspekté a
mande sa,

* F& lis tout moun ki rete nan kay la nan moman katastwof la,
* Diskite sou domaj katastwof la koze nan kay ou ak byen pésonél ou,
* Montre kontra asirans ou ak nenpot lot dokiman enspekie a mande.
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