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FEMA thiab lub xeev ntawm North Carolina tab tom ua hauj lwm los xyuas kom
meej tias cov neeg dim cua daj cua dub Helene zoo tsev nyob. Cov tsev xauj rau
neeg nyob ib ntus thiab cov cuab yeej siv tam sim no muaj rau neeg siv tau. Nws
tseem ceeb heev uas yuav tau nco ntsoov tias txhua tus tej zaum yuav tsim nyog
rau ntau tshaj ib hom kev pab.

FEMA yuav muab kev pab nrhiav tsev xauj rau neeg nyob Direct Temporary
Housing Assistance rau cov neeg thiab tsev neeg nyob rau hauv North Carolina
uas muaj ib tug tsis muaj tsev nyob vim cua daj cua dub Helene. Qhov kev pab no
yog muab los ntawm ib tug neeg ua hauj lwm xauj tsev pub rau cov tsev neeg,
thiab muab nyob rau hauv peb hom ntawv: Direct Lease Tsev xauj rau ib tse
neeg, Multifamily Lease Tsev xauj rau ob peb yim neeg thiab Repair (MLR) thiab
tsev thauj neeg nyob (TTHUs).

FEMA muaj kev pab rau cov neeg nrhiav tsev:

Nyob rau hauv Transitional Sheltering Assistance, FEMA them ncaj qha mus
koom cov chaw ntiav pw thiab motels npog tus nqi ntawm chav muab kev pab
luv luv rau cov teeb meem survivors.
Displacement Assistance yog nyiaj uas yuav siv tau nyob rau hauv ib lub tsev
so, nyob nrog tsev neeg thiab tej phooj ywg los yog lwm txoj kev xaiv thaum koj
nrhiav ib ntus. Nws yog ib qho nyiaj them ib zaug xwb.
Rental Assistance Kev Pab Xauj Tsev yuav pab tau cov neeg them rau tej
qhov chaw nyob thaum lub tsev kho mob yog ua los yog mus txog rau thaum
lub tsev kho mob tsis muaj tsev nyob. Thawj cov nyiaj them poob haujlwm yuav
yog mus txog ob lub hlis; yuav thov tau ntxiv.

Kev Pab Rau Neeg Xauj Tsev Rau Neeg Nyob pub rau 25 lub nroog: Alexander,
Alleghany, Ashe, Avery, Buncombe, Burke, Caldwell, Catawba, Clay,
Cleveland, Gaston, Haywood, Henderson, Jackson, Lincoln, Macon,
Madison, McDowell, Mitchell, Polk, Rutherford, Transylvania, Watauga,
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Wilkes thiab Yancey.

Yuav ua li cas thiaj li tau kev pab nrhiav tsev xauj nyob ib ntus los ntawm
FEMA?

Tsev neeg twg lub tsev puas ntsoog tsis zoo nyob thiab FEMA pom zoo tias nyob
tsis tau lawm yuav tau txais kev pab nrhiav tsev xauj nyob ib ntus vim cua daj cua
dub Helene tau ntau raug koj lub tsev puas ntsoog lawm. Yog FEMA pom zoo koj
lub tsev tsis zoo nyob lawm lawv yuav tiv tauj koj saib li saib tau.

Koj yuav tau rau npe mus rau FEMA nrhiav kev pab rau koj, koj thiaj li tau txais
kev pab mus nrhiav tsev xauj nyob ib ntus. Yog hais tias koj tsis tau mus rau npe,
mus rau qhov no www.DisasterAssistance.gov, siv qhov no FEMA App los yog hu
rau FEMA pab neeg tus xov tooj ntawm 1-800-621-3362. Koj kuj txais tau kev pab
tim ntsej tim muag nrog ib tug neeg ua hauj lwm yog koj mus rau lub tsev Pab
Neeg Thaum Muaj Kev Puas Tsuaj Disaster Recovery Center.

Qhov kev pab xauj tsev nyob ib ntus twg thiaj li zoo rau kuv?

Muaj ntau yam kev pab nyob rau hauv daim ntawv qhia tias xauj tsev nyob ib ntus,
xws li tsev thauj nyob Temporary Housing Units (e.g., tsheb uas tau tsev nyob
thiab cov tsev me zoo rau ib leeg nyob), tsev xauj nyob sij hawm luv los yog tsev
xauj nyob thauj lub caij so, tsev xauj rau neeg coob.

Cov tsev ua thaum tau nyob txawv chaws muaj zoo li cas los ntawm FEMA?

TTHUs muaj rau cov neeg nyob hauv North Carolina survivors:

Travel Trailers Tsheb Ua Tsev: Cov tsev tsheb me me, xis nyob, siv tau yooj
yim yog qhov ua zoo rau neeg nyob tshaj. Tag nrho FEMA cov tsheb ua tsev
me me no yog rub-tseg, thiab tsis muaj caij ntev. Thov nco ntsoov tias tsheb ua
tsev yuav tsis zoo nyob mus ib sim los si nyob ntev.
Manufactured Housing Units Tsev Me Zoo Rau Ib Leeg Nyob (MHUs): 
MHUs yog los ntawm Teb Chaws Asmeskas Department of Housing thiab
Urban Development codes thiaj li zoo nyob ntev. Cov tsev me zoo rau ib leeg
nyob no kuj loj xis nyob thiab zoo nyob ntev tshaj cov tsheb ua tsev. Cov tsev
no muaj 2 mus rau 3 lub hoob pws. Cov tsev no ntev xwb tsis dav.

Kuv yuav los mus nyob hauv kuv lub tsev xauj thaum twg?
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FEMA muaj TTHUs nyob rau hauv North Carolina thiab lawv yuav hu rau cov
neeg zej zog los ntsuam xyuas lawv xav tau kev pab dab tsi.

Thov nco ntsoov qho no tsuas yog ib ntus xwb. Ua ntej yuav tsiv mus nyob rau
hauv ib lub TTHU, yuav tsum ua raws li no:

FEMA yuav tsum paub qhov chaw nyob ntawm lub tsev thiaj li paub coj mus
txawb.
Soj ntsuam thaj chaws, xws li yuav tau ntaub ntawv tso cai los ntawm tsoom
fwv hauv zos.
Kev ntsuam xyuas rau tej thiab Historic Preservation.
Ntsuas ntau yam kev ntsuas los txiav txim seb qhov haum rau ib chav tsev.
Cov chaw tso dej kom huv si, kav paij thiab hluav taws xob yuav tsum muaj
thiab ua hauj lwm.
Kev nruab khoom txhua chav tsev ces muaj xws li teev thiab theem chav tsev,
sau cov hlauv taws xob tuaj thiab kho vaj tse kom ruaj.

Kuv puas yuav tau tsiv ntawm kuv thaj chaws mus rau lwm qhov yog kuv
xauj tau ib lub tsev nyob?

Qhov twg los tau, FEMA yuav tau muab ib lub tsev nyob rau hauv koj thaj chaws.
Tso lub tsev nyob rau ntawm koj thaj chaws qub yog qhov zoo tshaj plaws thiab
ceev tshaj plaws vim hais tias nws ze ntawm lub tsev mus saib xyuas koj rov qab
kho koj lub tsev qub thiab yuav siv caij nyoog tsis ntev mus kho koj lub tsev qub.

Tso lub tsev ze ntawm koj thaj chaws:

FEMA yuav tsum tau mus rau tus tswv thaj chaws thiab zoo rau neeg coob tuaj
mus ua hauj lwm.
Yuav tsum muaj chaws txaus rau neeg ua hauj lwm thiaj rau lub tsev xauj.
Thaj chaws yuav tsum tsis muaj kev phom sij xws li dej nyab, av los si pob zeb
poob ntau raug yus lub tsev thiab lwm yam.
Thaj chaws yuav tsum muaj dej, fais fab, thiab kav paij.

Kev tso cai los ntawm tsoom fwv thiab sib koom tes los ntawm cov tsoom fwv
hauv zej zog, FEMA tej zaum yuav tau nruab ib chav tsev nyob rau hauv ob peb
lub lis piam ntawm kev txiav txim seb puas tsim nyog tau txais kev pab.
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FEMA txawb lub tsev xauj nyob rau kuv thaj chaws xws li cov chaws rau
tsheb ua tsev?

Tau kawg, FEMA tso cov tsev xauj tau rau thaj chaws ua koj xav nyob tau kawg.
Peb yuav ua koom tes nrog txhuas tus tib neeg thiaj li paub tso lawv lub tsev nyob
rau thaj chaws twg ua zoo tshaj. Ib thaj chaws ua zoo txhawb lub tsev xauj TTHU
nyob rau ntawm cov chaws ua muaj neeg coob nyob.

Cov chaw ua si uas twb muaj lawm vim peb yuav uas twb muaj kev kho zoo lawm.
Yog hais tias xav tau, FEMA yuav pab nrog khib nyiab thiab hluav taws xob kho
kom siv tau.

Tej chaw ua si yuav siv sij hawm ntev dua lwm qhov chaw vim hais tias nws yuav
tsum tau ruaj ntseg xauj tsev thiab tej zaum yuav tau ib co chaw tso dej los yog
chaw ua hauj lwm los siv.

FEMA puas muaj tsev so thiab tsev xauj nyob sib hawm sai?

Muaj kawg, Tej zaum koj yuav tau nyob hauv ib lub tsev so xws li Airbnb los yog
Vrbo yog hais tias koj ua hauj lwm tau nyiaj tsim nyog xauj tsev.

Xauj Tsev yog ib qhov kev pab cuam uas FEMA muab npaj rau cov neeg nyob.
Neeg Xauj Tsev pub FEMA kom tsis txhob muaj kev sib tws nrhiav tsev thiab yuav
siv sij hawm kom zoo dua muaj rau pej xeem. Qhov no yuav sai dua lwm txoj kev
xaiv.

Kev xauj tsev yuav muaj xws li tsev xauj mus so ib ntus (e.g., Airbnb los yog
Vrbo), muaj ntau theeb nyob. Txawm li ntawd los, tsev so yuav muaj sij hawm luv
luv rau neeg nyob. Peb tab tom nrhiav chaws xauj los sis so uas muaj sij hawm
nyob ntau tshaj 18 lub hlis, nrog rau qhov kev xaiv xauj ntev tshaj 18 lub hlis.

FEMA puas yuav them nyiaj mus kho tsev txais tos qhua, chav xauj pws, los
yog lwm yam los mus ua ib lub tsev nyob rau neeg?

FEMA yuav kho tau tej tsev uas muaj ob peb yim nyob (peb yim los yog ntau dua)
los tso rau neeg nyob tom qab cua daj cua dub dhau. FEMA yuav siv Multifamily
Lease thiab Repair (MLR) qhov kev pab cuam rau lub hom phiaj no. Tej zaum
MLR yuav pab tsis tau sawv daws, tiam sis nws yuav pab tau cov neeg uas tsev
tau puas ntsoog tsis muaj tsev nyob tom qab cua daj dua dub tau dhau.
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Tus tswv ntawm tej tsev neeg ua coob xav tau kev pab mus kho vaj tse uas xav
ua lag ua luam nrog FEMA yuav tsum mus rau npe rau ntawm sam.gov thiab saib
RFIs thiab kev nyiaj txiag.

FEMA pab kho kuv lub tsev xauj puas tau?

Tsis tau, FEMA yuav tsis pab kho lub tsev xauj rau neeg nyob.

Tias si, FEMA mam li pab kho qees yam rau cov tsev neeg ua muaj neeg coob
coob vim twb muab ib lub tsev xauj rau cov neeg ua ua hauj lwm tsim nyog tau ib
lub tsev xauj nyob ib ntus txhawm los ntawm MLR.

Thaj chaws yuav tsum muaj ib lub sij hawm rau neeg nyob ntau tshaj 18 lub hlis,
nrog rau qhov kev xaiv xauj tsev nyob ntev. Yeej yuav muaj chaws rau neeg coob
nyob rau ib thaj chaws. Txhua thaj chaws yuav tsum yog siv los ntawm cov tsev
neeg ua coob thiab yuav tsum muaj ntau lub chav pws rau neeg los nyob.

Chaws so, tsev kho mob, tsev rau neeg laus nyob, thiab lwm qhov chaws. tsis yog
cov chaw nyob thiab yuav tsis tso cai rau MLR. Qhov chaw yuav tsum tau kho rau
hauv zos, lub xeev, thiab tsoom fwv teb chaws cov kev cai nyob rau hauv ib lub sij
hawm plaub lub hlis thiab tsis tau nyob rau hauv ib lub dej nyab. MLR yuav tsis
npaj kho los yog txhim kho ib tug neeg chav nyob kom twb muaj lawm.

Yog kuv tau txais kev pab los ntawm qhov kev pab xauj tsev rau neeg nyob,
kuv puas yuav txais tau lwm yam kev pab?

Tau kawg. Yog koj yog tus tswv tsev, tej zaum koj kuj yuav tau txais nyiaj los pab
koj kho vaj kho tsev thaum lub caij ua koj tsev neeg thiab koj nyob hauv lub tsev
xauj. Cov neeg muaj tsev nyob thiab tswv xauj tsev kuj yuav tau nyiaj pab txhawb
rau qhov lawv tej khoom puas ntsoog, tsheb puas ntsoog, pam neeg tuag, thiab
lwm yam ua cua daj cua dub tau tsim.
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