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Kev txiav txim siab thawj zaum ntawm FEMA yuav tsis yog zaum kawg. Cov neeg
muaj ua tseem txoj sia nyob muaj txoj cai rov hais dua ntawm FEMA qhov kev
txiav txim siab los yog qhov khoom plig.

Kuv yuav thov rov hais dua tau li cas?

Koj tuaj yeem rov hais dua ntawm FEMA qhov kev txiav txim siab los yog qhov
khoom plig los ntawm kev xa cov ntaub ntawv qhia tias koj tsim nyog thiab xav tau
kev pab ntxiv, xws li daim nqi kev kwv yees kho, daim ntawv txais nyiaj, daim
ntawv them nqi, thiab lwm yam. Txhua tsab ntawv txiav txim siab uas koj tau txais
los ntawm FEMA yuav piav qhia vim li cas koj tsis tsim nyog thiab hom ntaub
ntawv twg tuaj yeem pab koj thov FEMA qhov kev txiav txim siab los yog tus nqi
zog rau hom kev pab ntawv.

Cov ntaub ntawv txhawb nqa yuav suav nrog:

Cov nyiaj tau los;
Daim nqi;
Kwv yees tus nqi kho;
cov khoom los yog kev ua; los yog 
Lwm cov ntaub ntawv dab tsi tuaj yeem txhawb nqa qhov kev thov rov hais
dua.

Puas yuav kom kuv xa lwm cov ntaub ntawv?

Tsis yog. Cov ntaub ntawv los yog kev kwv yees txhawb nqa koj qhov kev thov
yog qhov uas xav tau los thov kev txiav txim siab ntawm FEMA. Koj tuaj yeem sau
daim ntawv thov rov hais dua nrog koj qhov kev txiav txim ntawm FEMA. Kev thov
rov hais dua yuav tsum raug xa tuaj tsis pub dhau 60 hnub txij hnub ntawm tsab
ntawv txiav txim FEMA. 
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Cov ntaub ntawv dab tsi kuv yuav tsum suav nrog hauv cov ntaub ntawv
kuv xa mus rau FEMA?

Txhua cov ntaub ntawv uas koj xa mus rau FEMA yog ib feem ntawm koj qhov
kev thov rov hais dua yuav tsum suav nrog:

Lub npe tag nrho;
Xov tooj thiab chaw nyob tam sim no;
Tus naj npawb kev puas tsuaj thiab FEMA tus lej thov raug sau rau ntawm
txhua nplooj ntawv; thiab
Chaw nyob ntawm lub tsev puas raug puas tsuaj.

Daim ntawv, daim nqi, thiab qhov kwv yees yuav tsum suav nrog lub npe lag luam
thiab cov ntaub ntawv tiv tauj los pab FEMA txheeb xyuas cov ntaub ntawv.

Puas muaj leej twg tuaj yeem thov rau kuv?

Yog. Yog tias koj xa ib tsab ntawv piav qhia rau qhov kev thov rov hais dua uas
yog sau los ntawm lwm tus neeg uas tsis yog koj, nws kuj yuav tsum muaj tus
neeg kos npe. FEMA yuav xav tau koj daim ntawv tso cai los qhia cov ntaub
ntawv hais txog koj daim ntawv thov. Koj tuaj yeem ua qhov no los ntawm kev sau
daim foos Daim ntawv tso cai nthuav tawm cov ntaub ntawv raws li Txoj Cai Tiv
Thaiv Tus Kheej thiab xa mus rau FEMA.

Kuv tuaj yeem xa cov ntaub ntawv tau li cas?

Upload nws mus rau koj tus as khaub pab kev puas tsuaj ntawm
DisasterAssistance. gov.
Xa ntawv rau:
FEMA
P.O. Box 10055, 
Hyattsville, MD 20782-8055.
Fax rau 1-800-827-8112.
Mus siab Disaster Recovery Center (DRC). Txhawm rau nrhiav DRC nyob ze
koj, mus saib fema. gov/drc Los yog sau "DRC" thiab tus lej zip rau 43362.

Txhua lub chaw muaj kev nkag tau rau cov neeg xiam oob khab los yog cov neeg
muaj kev nkag tau yooj yim thiab xav tau kev ua hauj lwm thiab muaj technology
los pab. Cov tswv tsev thiab cov neeg xauj tsev nyob hauv 39 lub nroog hauv
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North Carolina thiab pab pawg neeg ntawm Eastern Band ntawm Cherokee
Indians tau mus xyuas ntau lub chaw qhib, xws li cov chaw nyob hauv lwm lub
xeev. Tsis tas yuav teem caij ua ntej. 

Tseem muaj sij hawm los thov nrog FEMA

Mus siab DisasterAssistance. gov, siv lub FEMA App los yog hu rau 800-621-
3362.
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