Comment demander |'aidedela FEMA en
L ouisiane apres|'ouragan Francine

Release Date: Septembre 17, 2024

BATON ROUGE, LA. — Les propriétaires et les locataires de huit paroisses de la
Louisiane qui ont subi des pertes causées par I'ouragan Francine peuvent étre
eligibles a l'assistance en cas de catastrophe de la FEMA.

La FEMA peut aider avec des besoins urgents, le déplacement, I'hnébergement
temporaire, les colts de réparation de base des maisons, la perte de biens
personnels ou d'autres besoins causés par la catastrophe. L'aide financiére est
disponible pour les propriétaires et locataires éligibles des paroisses de
I'Ascension, de I'Assomption, de Lafourche, de Saint-Charles, de Saint-
Jacques, de Saint-Jean-Baptiste, de Sainte-Marie et de Terrebonne .

L'aide de la FEMA en cas de catastrophe offre de nouveaux avantages qui
fournissent un financement flexible directement aux survivants. De plus, un
processus simplifié et une éligibilité élargie permettent aux Louisianais d'accéder
a un éventail plus large d'assistance et a des fonds immeédiats pour les besoins
urgents.

Nouveaux avantages disponibles

= Assistance pour besoins urgents : Un paiement unique de 750 $ par foyer
pour aider a payer les articles essentiels, y compris I'eau, la nourriture, les
premiers soins, les ordonnances, le lait maternisé, les fournitures pour
I'allaitement, les couches, les fournitures médicales consommables,
I'équipement médical durable, les articles d'hygiéne personnelle et le carburant
pour le transport.

= Assistance pour déplacement : Une aide financiere pour répondre aux
besoins immédiats en matiere de logement si vous ne pouvez pas retourner
chez vous a cause de la catastrophe. L'argent peut étre utilisé pour séjourner
dans un hétel, chez des proches ou pour d'autres options pendant que vous
cherchez un logement temporaire.
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L'assistance pour besoins urgents et I'assistance pour déplacement sont
toutes deux financées apres qu'uneinspection compléte ait confirmé
I'éligibilité.

Comment demander de l'aide a la FEMA
Les propriétaires et les locataires peuvent postuler de plusieurs maniéeres :

= Allez en ligne sur disasterassistance.gov.

= Téléchargez I'application FEMA pour les appareils mobiles.

= Appelez la ligne d'assistance FEMA au 800-621-3362 entre 6 h et 22 h (heure
centrale). L'aide est disponible dans la plupart des langues. Si vous utilisez un
service de relais, tel que le relais vidéo (VRS), le téléphone avec sous-titrage
ou un autre service, donnez a la FEMA votre numéro pour ce service.

= Pour visionner une vidéo accessible sur la maniere de postuler, visitez : Trois
facons de s'inscrire pour l'aide en cas de catastrophe de la FEMA - YouTube.

Ce dont vous aurez besoin lorsque vous postulez

Un numéro de téléphone actuel ou on peut vous contacter

Votre adresse au moment du désastre et 'adresse ou vous séjournez
actuellement

Votre numéro de sécurité sociale

Une liste générale des dommages et pertes

Vos informations bancaires si vous choisissez le dépot direct

Si assuré, le numéro de police ou I'agent et/ou le nom de I'entreprise

Assistance supplémentaire :

= Un processus de demande simplifié€ pour que les gens puissent postuler a la
Small Business Administration (SBA) des Etats-Unis et a la FEMA en méme
temps.

= Soutien pour les personnes sous-assurées afin d'aider a couvrir certains frais
de réparation de maison que les compagnies d'assurance ne paient pas et que
le propriétaire ne peut pas se permettre.

= Aide pour les travailleurs indépendants afin de remplacer les outils et
équipements endommageés par la catastrophe.

= Aide élargie pour rendre les maisons plus sdres apres une catastrophe.
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= Aide pour rendre une maison plus accessible pour les personnes handicapées.

= Processus simplifié pour les personnes qui ont besoin de prolonger l'assistance
au logement temporaire.

= Processus simplifié pour contester la décision de la FEMA, éliminant la
nécessité d'une lettre signée.

= Aide pour les personnes qui ont besoin de réparer ou de remplacer un
ordinateur endommagé par la catastrophe.

Pour les derniéres informations, visitez fema.gov/disaster/4817. Suivez le compte
X de la Région 6 de la FEMA a X.com/FEMARegion6 ou sur Facebook a
facebook.com/FEMARegion6/.
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