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TALLAHASSEE, Fla. ? Los equipos de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre
(DSA, por sus siglas en inglés) de la Agencia Federal para el Manejo de
Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) trabajarán en las comunidades de
Florida para ayudar a las personas a solicitar asistencia de FEMA tras los
huracanes Milton y Helene.  

Los especialistas de DSA llevan una identificación federal con fotografía. Van de
puerta en puerta por los vecindarios afectados para ayudar a la gente a solicitar
ayuda federal, verificar el estado de una solicitud, identificar posibles necesidades
y establecer contactos con organizaciones que pueden brindarle recursos. Los
equipos de DSA nunca piden ni aceptan dinero.

Cómo solicitar

Se anima a los propietarios e inquilinos a solicitar la asistencia de FEMA. La
manera más rápida de solicitarla es en línea, en DisasterAssistance.gov/es o por
medio de la aplicación móvil de FEMA. También puede solicitar por teléfono al
800-621-3362. FEMA está aumentando el personal en los centros de llamadas,
pero el tiempo de espera puede ser más largo debido al aumento del volumen de
llamadas por los múltiples desastres recientes. Las líneas están abiertas todos los
días y la ayuda está disponible en la mayoría de los idiomas. Si usa un servicio de
retransmisión, un teléfono con subtítulos u otro servicio, provéale a FEMA su
número para este servicio. Puede ver un vídeo accesible sobre cómo solicitar
asistencia en FEMA Accesible: Cómo solicitar Asistencia Individual.

Si usted solicitó asistencia de FEMA después de los huracanes Helene o Debby y
tiene daños adicionales del huracán Milton, debe solicitar por separado para
Milton y proveer las fechas de sus daños más recientes.

Para la información actualizada sobre la recuperación del huracán Milton, visite 
fema.gov/es/disaster/4834. Siga a FEMA en X en x.com/femaregion4 o en
Facebook en FEMA en Español | Facebook.
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