
FEMA ofrece asesoramiento gratuito
sobre reparaciones y reconstrucción 
Release Date: octubre 9, 2024

Des Moines, Iowa — La línea de ayuda para mitigación de FEMA está disponible
para los sobrevivientes que estén listos e interesados en hablar con un
especialista en reconstrucción/reparación.

Los residentes de Iowa con viviendas afectadas por las inundaciones de este año
pueden recibir consejos útiles de un especialista en la línea de ayuda para
mitigación de FEMA llamando al 833?336-2487. Las líneas están abiertas de
lunes a sábado, de 7:30 a.m. a 4 p.m. Si no responden su llamado, deje un
mensaje con su nombre y número para que un especialista lo llame de regreso.

Su conversación con un especialista en mitigación de FEMA servirá para
comenzar su planificación de reparaciones. A medida que avanzan las labores,
los expertos están disponibles para proporcionar consejos sobre reconstrucción,
asesoramiento en suministros de construcción, explicar la importancia del seguro
de inundación y ayudarle a preparar un plan personal por desastre.

La mitigación reduce el riesgo de una propiedad ante eventos futuros y les
permite a los residentes volver más rápidamente a su vivienda, con menos daños,
luego de la próxima tormenta. Aunque puede involucrar una mayor inversión
inicial, la mitigación vale la pena a largo plazo. De hecho, los estimados
demuestran que por cada dólar gastado en mitigación, en promedio, se ahorran
seis por pérdidas futuras.

Comuníquese con su funcionario de construcción local antes de
reconstruir/renovar/adaptar. Asegúrese que sus planes cumplan con los requisitos
gubernamentales locales y estatales. Obtenga los permisos correspondientes.

La asistencia de recuperación por desastre está disponible sin importar la raza,
color, religión, nacionalidad, género, edad, discapacidad, dominio del inglés ni la
situación económica. Si usted o alguien que conoce ha sido objeto de
discriminación, llame a la línea libre de cargos de FEMA al 833-285-7448.
Presione 2 para español. Si utiliza un servicio de retransmisión, como un servicio
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de retransmisión de video (VRS, por sus siglas en inglés), teléfono con subtítulos
u otro servicio, proporcione a FEMA el número de dicho servicio. 
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