
FEMA anuncia progreso en su plan
estratégico y el posicionamiento de la
agencia para el año de resiliencia 
Release Date: enero 31, 2024

WASHINGTON -- La administradora de la Agencia Federal para el Manejo de
Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés), Deanne Criswell, anunció hoy el
progreso durante 2023 en el Plan Estratégico 2022-2026 de FEMA, destacando la
importancia de las opiniones de las partes interesadas y el desarrollo de
comunidades resilientes. Las labores durante el pasado año posicionaron a la
agencia para continuar desarrollando una nación resiliente que pueda sobrellevar
las inminentes amenazas del futuro.

"El 2023 fue un año de récords. Desde ríos atmosféricos hasta incendios que se
producen una vez cada 100 años, incluso una tormenta tropical en California,
FEMA trabajó arduamente durante el pasado año para ayudar a los
sobrevivientes de desastres en todo el país ", dijo la administradora Criswell.
"Durante el año, FEMA se mantuvo fiel a su compromiso de mejorar las labores
que realizamos, para ser la agencia que el país necesita y se merece. También
queremos detener el ciclo de respuesta, recuperación, olvidar y repetir. Y gracias
a la mayor inversión por parte de la administración Biden-Harris, tenemos más
recursos que nunca para ayudar a las comunidades a prepararse y mitigar los
efectos de los desastres. Espero poder colocar la importante tarea de crear una
nación más resiliente en el primer lugar del listado de prioridades de FEMA para
2024".

Durante 2023, FEMA logró progresar en cada una de sus metas estratégicas al
responder a las necesidades de partes interesadas y proporcionar recursos
técnicos y financieros para la mitigación de la respuesta a y la recuperación de
desastres. Puede obtener más información sobre varias de estas iniciativas en
nuestro video sobre el Plan Estratégico para 2023 (enlace en inglés).

Las siguientes son actualizaciones a los tres pilares de nuestros objetivos
estratégicos:
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Equidad infundida como la base para el manejo de emergencias

Solicitud de asistencia simplificada: En 2023, rediseñamos el proceso de
inscripción en Dissasterassistance.gov/es en base a encuestas y comentarios de
usuarios. Con esta página web nueva y mejorada, los sobrevivientes de desastres
sólo necesitan proporcionar información pertinente a sus necesidades
individuales, lo que acelera y facilita el proceso de solicitud. Se espera que este
cambio disminuya el tiempo de solicitud aproximadamente en un 15%. 

Colaboración fortalecida con naciones tribales y desarrollo de resiliencia en
toda la Comunidad Indígena: En 2023, FEMA colaboró estrechamente con las
naciones tribales, incluso hubo más de 260 reuniones y colaboraciones
presenciales. Realizamos 20 sesiones tribales de consulta y escucha, recopilando
comentarios de las naciones tribales para mejorar los programas y políticas de
FEMA. Además, FEMA organizó la 8va Semana Anual de Capacitación de
Naciones Tribales en el Centro de Preparación Doméstica, a la que concurrieron
más de 200 líderes, funcionarios del manejo de emergencias y personal de
respuesta de más de 70 naciones tribales para dialogar sobre los principios del
manejo de emergencias, como también sobre el desarrollo y la implementación
de sistemas integrales para el manejo de emergencias, FEMA también publicó su
primer Informe Nacional sobre el Progreso de la Estrategia Tribal, lanzó un Centro
de Asuntos Tribales en línea y emitió varios proyectos conjuntos de respuesta,
recuperación y mitigación gracias a sus relaciones tribales más estrechas.
Finalmente, en 2023 FEMA desarrolló una Subvención Tribal de Seguridad
Cibernética, haciendo disponible $18 millones para que las naciones tribales
desarrollen resiliencia en seguridad cibernética.

Se priorizó la integración de personas con discapacidades durante todo el
ciclo de los desastres: La nueva Visión de FEMA de Integración de Personas
con Discapacidades identifica 14 posibles puntos de desigualdad que pueden
alargar el ciclo de los desastres para personas con discapacidades. Este
documento ayuda a FEMA y otras organizaciones a planificar para las
necesidades de personas con discapacidades durante todo el ciclo de los
desastres. Esta visión fue compartida con 63 participantes de partes interesadas
internas y externas, incluso dos seminarios en línea nacionales a los que
asistieron más de 1,400 partes interesadas en asuntos de personas con
discapacidades.
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Se maximizaron las alianzas con organizaciones con base de fe,
comunitarias y voluntarias para mejorar los resultados de los
sobrevivientes: FEMA y el Centro para Alianzas con Base de Fe y Vecinales del
Departamento de Seguridad Nacional colaboraron con diferentes comunidades de
todo el país para comprender mejor cómo satisfacer sus necesidades y apoyar el
manejo de emergencias por desastre. FEMA buscó la participación de las
comunidades en las labores de preparación compartiendo recursos y el acceso
directo a expertos en el manejo de emergencias por desastre. Estas labores
incluyeron:

La Sesión Informativa sobre la Protección de Lugares de Culto "Proporcionar
seis medidas para mejorar la seguridad contra la violencia" y el Evento Virtual
de las Semanas de Acción. A estos eventos asistieron más de 7,400 inscritos
que continúan recibiendo actualizaciones regulares de FEMA.
El Programa de Subvención de Seguridad para Organizaciones sin Fines de
Lucro implementó varias medidas para reducir las barreras que enfrentan las
comunidades desatendidas al presentar solicitudes, incluso un plan de alcance
comunitario que generó un incremento del 50% en la cantidad de solicitudes.
Este alcance incluyó 67,000 contactos que recibieron información sobre el
programa mediante una serie de seminarios en línea sobre cómo solicitar una
subvención.
Colaboraciones con organizaciones que sirven a un diverso grupo de
comunidades y necesidades, incluso: personas LGBTQ+, afroamericanos,
personas con discapacidades, adultos mayores, latinos, nativos americanos,
asiáticos americanos, nativos de Hawaii e Islas del Pacífico, organizaciones
religiosas y grupos de apoyo para salud mental.

Incremento de los recursos de preparación para adultos mayores: Por
primera vez, la Campaña Listo enfocó sus labores en alcanzar a los adultos
mayores. Colaborar con esta comunidad posibilitó una colaboración formal con el
Instituto Rosalynn Carter para Cuidadores y nuevos recursos para cuidadores y
adultos mayores. La Guía de Preparación para Desastre para Adultos Mayores,
una guía fácil de leer que orienta a personas y cuidadores por una autoevaluación
para identificar necesidades específicas y listas de cotejo que resultan en un plan
personalizado, ha sido descargada más de 6,000 veces desde su publicación. El
anuncio público de servicios "Tome el control" (enlace a contenido en inglés) que
fue lanzado el 16 de noviembre de 2023 y se enfocó en empoderar a los adultos
mayores y sus cuidadores en la toma de medidas simples para prepararse para
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una emergencia ya ha recibido más de 632,000 vistas en su transmisión y más de
50.8 millones de impresiones digitales.

???????Líder de toda la comunidad en la resiliencia climática

Financiamiento de la resiliencia nacional: FEMA dedicó casi $3,000 millones al
financiamiento de la resiliencia climática, incluso $1,800 millones para el
financiamiento de proyectos críticos para la resiliencia climática mediante el
programa para el Desarrollo de Infraestructura y Comunidades Resilientes (BRIC,
por sus siglas en inglés) (enlace en inglés) a través de la Competencia Nacional
BRIC y $642 millones para proyectos de mitigación de inundaciones a escala
comunitaria mediante Ayuda para la Mitigación de Inundaciones (FMA, por sus
siglas en inglés). Gracias a la Ley Bipartidista de Infraestructura firmada por el
presidente Biden, esta es la mayor cantidad de dinero dedicado a estos
programas y posibilitará proyectos cruciales de mitigación, lo que disminuirá el
riesgo de desastres en 55 estados y territorios. Este financiamiento histórico
apoyó los siguientes proyectos:

Fortalecimiento de la red eléctrica en la parroquia Jefferson de Louisiana,
incluso la instalación de postes y cables que soportarán vientos de 150 mph.
La instalación de nuevas tuberías de alcantarillado en el vecindario Jefferson-
Chalmers de Detroit para proteger a más de 600 viviendas contra las
inundaciones. El área ha sufrido repetidas inundaciones mayores desde la
década de 1950.
Reducción de las condiciones de calor extremo en Portland, Oregon, mediante
la siembra de 10.500 árboles en un plazo de tres años para reducir los efectos
de las islas de calor, mitigar la inundación urbana durante eventos de
precipitaciones extremas y mejorar la calidad general del aire.

Durante el tercer año de la Asistencia Técnica Directa de BRIC (BRIC DTA, por
sus siglas en inglés), FEMA amplió la cantidad total de entidades que se
benefician de la asistencia no financiera a 74 comunidades, territorios y tribus de
todo el país mediante el anuncio de 46 selecciones adicionales, lo cual incluyó a
20 naciones tribales.

FEMA comprometió más de $52 millones a la primera ronda de financiamiento del
programa Swift Current de Ayuda para la Mitigación de Inundaciones para hacer
que los dueños de pólizas del Programa del Seguro Nacional de Inundación
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(NFIP, por sus siglas en inglés) con viviendas que sufren daños repetitiva y
sustancialmente sean más seguras y resilientes. Swift Current está dirigido a
acelerar la adjudicación de los fondos de Ayuda para la Mitigación de
Inundaciones.

Se realizaron colaboraciones claves para mejorar la resiliencia climática: En
diciembre, la administradora Criswell asistió a la Conferencia sobre el Cambio
Climático (COP28) de las Naciones Unidas, una conferencia que agrupa a líderes
mundiales para debatir formas y medidas para fortalecer la resiliencia al cambio
climático llevada a cabo en Dubái, Emiratos Árabes Unidos. Esta es la primera
vez que una administradora de FEMA ha asistido al COP, lo que demuestra el
compromiso de la agencia con la mitigación y adaptación climática y también para
colaborar con la comunidad internacional en la lucha contra los efectos del
cambio climático.

Se anunciaron las zonas comunitarias de resiliencia ante desastres: El 6 de
septiembre de 2023, FEMA anunció la designación de 483 tramos del censo
como Zonas Comunitarias de Resiliencia ante Desastres (CDRZ, por sus siglas
en inglés). Estas zonas comunitarias de resiliencia ante desastres serán elegibles
para recibir apoyo federal dirigido para ser más resilientes contra los riesgos
naturales y el clima extremo empeorado por la crisis climática. FEMA utilizará
estas zonas comunitarias de resiliencia ante desastres para centrar las
actividades de resiliencia, como también exhortar a otras agencias federales, el
sector privado, organizaciones sin fines de lucro y filantrópicas y capital privado a
invertir en proyectos de resiliencia. Este anuncio inicial de designaciones fue para
los 50 estados y el Distrito de Columbia.

Promoción y sostenibilidad de una FEMA lista y una nación preparada

Cuidamos a nuestra fuerza laboral: FEMA se compromete a apoyar la salud
mental y la resiliencia de nuestra fuerza laboral. Por primera vez en la historia de
la agencia, FEMA cuenta con profesionales certificados en salud mental en las 10
regiones de la agencia y en Puerto Rico. Estos profesionales proporcionan
servicios proactivos que fomentan la educación, capacitación y el bienestar, para
ayudar a los empleados y su capacidad de apoyar a los sobrevivientes.

Compartimos recursos prácticos mediante nuevas iniciativas de la
Campaña Listo: La Campaña Listo de FEMA organizó sus primeras Campañas
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Listo para verano e invierno (SummerReady y WinterReady) con consejos para
personas y funcionarios de manejo de emergencias para permanecer seguros
durante el clima extremo. La Campaña #SummerReady incluyó una Conferencia
sobre el Calor Extremo a la que asistieron líderes de colaboradores federales,
estatales y locales. Más de 500 personas asistieron y la grabación de la
conferencia ha sido vista 1,300 veces. La Campaña #WinterReady, lanzada a
mediados de noviembre, incluye podcasts, un kit de herramientas para
colaboradores (enlace en inglés), alcance comunitario y visitas de la
administradora de la administración de Incendios de Estados Unidos a
departamentos de bomberos de todo el país durante los meses de invierno. 

Se proporcionó asistencia directa a sobrevivientes: En 2023, FEMA
respondió a más de 100 nuevos desastres y proporcionó $1,300 mil millones en
asistencia directa a los sobrevivientes. Esto incluyó responder a los incendios
forestales en Maui, el tifón Mawar en Guam, el huracán Idalia y los tornados en
Mississippi y Arkansas. FEMA realizó evaluaciones geoespaciales de daños
durante la respuesta al tifón Mawar, lo que ayudó a la agencia a proporcionar
ayuda crucial por desastre y asistir a los equipos presentes en el área afectada
con información sobre la ubicación de los daños. Además de la Asistencia
Individual, en 2023 NFIP procesó más de 21,000 reclamos, que totalizaron más
de $833 millones en pagos que ayudaron a los sobrevivientes de desastres a
recuperarse más rápido de lo que lo hubieran hecho sin tener seguro. Esto
incluyó a clientes que sufrieron daños mayores como resultado del huracán Ian,
que tocó tierra a finales de 2022.

Se apoyó la respuesta y recuperación por desastre de las comunidades:
FEMA otorgó más de $11,800 millones mediante su programa de Asistencia
Pública (PA, por sus siglas en inglés), para ayudar a reconstruir carreteras,
edificios públicos e infraestructura dañada por desastres. Dos nuevos Equipos de
Orientadores para Asistencia Pública en Hawaii y New Hampshire proporcionan
enfoques personalizados en el lugar para asistir a las comunidades durante el
proceso de solicitud de Asistencia Pública. 

Puede obtener más información sobre el plan estratégico de FEMA en Plan
Estratégico de FEMA 2022-2026 (enlace en inglés).
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