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1. FEMA-Spezialisten in Gemeinden in Florida 

TALLAHASSEE, Florida.- Die Katastrophenhelferteams der FEMA (Disaster
Survivor Assistance, DSA) werden in Wohngebieten in Florida tätig sein und den
Menschen nach den Hurrikanen Milton und Helene bei der Beantragung von
FEMA-Unterstützung helfen. 

Die Katastrophenhelfer (DSA-Spezialisten) verfügen über einen amtlichen
Lichtbildausweis. Sie gehen in den betroffenen Wohngebieten von Tür zu Tür, um
den Menschen bei der Beantragung von Unterstützung auf Bundesebene zu
helfen, den Status von Anträgen zu überprüfen, potenzielle Bedürfnisse
festzustellen und Kontakte zu Organisationen herzustellen, die Ressourcen
bereitstellen können. Die Katastrophenhelferteams verlangen niemals Geld und
nehmen niemals Geld an. 

Wie man einen Antrag stellt 

Hauseigentümer und Mieter werden ermutigt, Unterstützung bei der FEMA zu
beantragen. Am schnellsten geht dies online unter DisasterAssistance.gov oder
über die FEMA App. Sie können auch telefonisch einen Antrag stellen, und zwar
unter der Nummer 800-621-3362. Die FEMA erhöht die Anzahl der Mitarbeiter in
den Callcentern, aber aufgrund des erhöhten Anrufaufkommens wegen mehrerer
Katastrophen in der letzten Zeit kann es zu längeren Wartezeiten kommen. Die
Hotlines sind täglich besetzt, und Hilfe wird in den meisten Sprachen
bereitgestellt. Wenn Sie einen Relay-Dienst, ein Telefon mit
Bildschirmeinblendung oder einen anderen Dienst verwenden, geben Sie der
FEMA die Nummer für diesen Dienst. Ein barrierefreies Video zur Beantragung
von Unterstützung finden Sie unter FEMA Accessible: Applying for Individual
Assistance - YouTube.
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Wenn Sie nach den Hurrikanen Helene oder Debby einen Antrag bei der FEMA
gestellt haben und durch den Hurrikan Milton zusätzliche Schäden erlitten haben,
müssen Sie für Milton einen separaten Antrag stellen und die Daten Ihrer jüngsten
Schäden angeben. 

Aktuelle Informationen zur Bewältigung der Folgen von Hurrikan Milton finden Sie
unter fema.gov/disaster/4834. Folgen Sie der FEMA auf X unter 
x.com/femaregion4 oder auf Facebook unter facebook.com/fema.
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